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Seguro de salud: lo que necesita saber

El seguro de salud le permite obtener la asistencia
médica que necesita. En este folleto, aprendera qué es
el seguro médico y como funciona. También conocera
por qué lo necesita aln si esta sano.

SOBRE SU SEGURO DE SALUD

El seguro de salud le permite obtener la
asistencia médica que necesita. Puede obtener
un seguro de salud a través de su trabajo o del
estado en el que vive.

Es bueno tener un seguro de salud incluso si
esta sano. Un seguro de salud lo ayuda a pagar
las consultas médicas si esta enfermo o
lesionado. También lo ayuda a pagar pruebas o
cirugias. Sin un seguro de salud, la asistencia
médica que reciba serda muy costosa.

Las nuevas leyes en su estado dicen que todos
deben tener seguro de salud o pagaran una
multa (dinero que se paga a los tribunales).

SOBRE SU TARJETA DE SEGURO DE SALUD

Cuando obtenga un seguro de salud, obtendra
una tarjeta de seguro de salud. Traiga esta
tarjeta a todas las citas médicas.

Esta tarjeta le brinda al médico informacion
importante sobre usted, como los montos de
copago (cuanto paga por las consultas médica)
y su nimero de péliza tnico (el nimero que les
indica a las companiias de seguro de salud quién
es usted).

SOBRE LA EXPLICACION DE BENEFICIOS

Unas semanas después de su cita con el
médico, recibira por correo una explicacion de
beneficios (explanation of benefits, EOB). La
EOB le explica cosas sobre el cuidado que
recibié. También le indica cuanto ha pagado su
compafiia de seguro de salud por ese cuidado.

La EOB no es una factura.

Es recomendable guardar la EOB en un lugar
gue recuerde.

SOBRE LAS FACTURAS MEDICAS

Las facturas médicas llegan por correo unas
semanas después de que recibe su EOB. La
factura médica indica cuénto dinero le debe a su
compafiia de seguro de salud.

Las facturas médicas provienen del consultorio o
el hospital de su médico. Pero puede llamar a su
compafiia de seguro de salud si tiene preguntas
respecto a la factura.

PREGUNTAS FRECUENTES SOBRE EL SEGURO
DE SALUD

¢Qué es lared de mi seguro de salud?

Su red de seguro es un grupo de médicos que
aceptan su seguro de salud. Este grupo de
médicos se denomina médicos dentro de la
red. Si acude a un médico que no acepta su
seguro (un médico fuera de lared), la
asistencia médica costara mas dinero.

¢Qué son los copagos y los coseguros?

Los copagos y los coseguros son las cantidades
que su compafiia de seguro de salud espera que
usted pague por consultas médicas,
hospitalizaciones y medicamentos. El copago
generalmente tiene un costo menor si sigue las
reglas de su compafia de seguro de salud.

¢Qué debo hacer si cambio de médico?

Los copagos Y los coseguros son las cantidades
que su compafiia de seguro de salud espera que
usted pague por consultas médicas,
hospitalizaciones y medicamentos. El copago
generalmente tiene un costo menor si sigue las
reglas de su compafiia de seguro de salud.

¢Puede cambiar mi seguro de salud?

Si. Depende de su edad, trabajo y si esta en la
escuela. También depende de los miembros de
su familia y de cuénto dinero gane. Algunas
compafiias de seguro de salud quieren que cada
afio les avise si mantendra su seguro. También
pueden querer que actualice informaciéon como
su nombre o direccion.
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